
～成果を上げる業務改善～
業務改善を確実に成功させるための基礎を学ぶ

生産性向上支援訓練－１日で必要な知識を習得

2019年 月 日 （月） 10:00 – 17:00

会 場

定 員

白山ビル 7F会議室 新潟市中央区白山浦1丁目614

名様20

11 25

新潟県生産性本部 ☎ 025-267-0584

講師 三宮 直人 氏

お問い合わせ

対象者 仕事の効率を高めたい方、職場の中堅社員・リーダー

締 切 11/6 (水)

バリュー・プロダクツ代表 経営改善・経営革新コンサルタント

-コースのねらい-

生産性向上に資する業務改善の目的と必要性を理解し、改善の視点と具体的な進め
方を習得する。

-コースの内容-
1.業務改善の必要性
2.業務プロセスの現状分析
3.問題の原因分析
4.業務改善に使う道具 (詳細は裏面参照)

申込方法
裏面の受講申込書に必要事項をご記入の上、FAXをお送りください。

FAX 025-233-0903

受講料

3,300円
(税込)

留意事項
☆業務改善したい場所の写真をご持参ください。
☆パソコンを用意できる方はご持参ください。

【生産性訓練の説明及び同訓練を実施するに至った経緯】

生産性向上支援訓練とは、厚生労働省所管の公的な職業能力開発施設であるポリテクセンター新潟の生産性向上人材育成
支援センターが、地域の中小企業の生産性向上に関する課題やニーズに対応した知識・スキルを習得するために実施する公的
な職業訓練です。

今回、当生産性本部が、事業取組団体としての選定を受け、ポリテクセンター新潟からの業務委託により、会員企業等の皆様
のために生産性向上支援訓練を実施するものです。



FAX 025-233-0903 ※送り間違いにご注意ください

新潟県生産性本部 行 受講申込書

１日で必要な知識を習得

生産性向上支援訓練 ～成果を上げる業務改善～
会社名 TEL

FAX

所在地 〒

企業規模（該当箇所に○） Ａ～29人 Ｂ～99人 Ｃ～299人 Ｄ～499人 Ｅ～999人 Ｆ1000人～

業種（該当箇所に○） 01建設業 02製造業 03運輸業 04卸売・小売業 05サービス業 06その他

申込担当者 氏名 部署等 連絡先

受講者名 ふりがな 性別 男 ・ 女
年齢 歳
就業状況 □正社員 □非正規雇用 □その他(自営業等)

受講者名 ふりがな
性別 男 ・ 女
年齢 歳
就業状況 □正社員 □非正規雇用 □その他(自営業等)

受講者名 ふりがな
性別 男 ・ 女
年齢 歳
就業状況 □正社員 □非正規雇用 □その他(自営業等)

研修会場のご案内
白山ビル 会議室７Ｆ
新潟市中央区白山浦1丁目614番地

○電車の場合
越後線白山駅を出て、新潟市役所方面へ
徒歩約10分。
○バスの場合
バス停「新潟市役所前」「陸上競技場前」を
降りて徒歩1分

１．業務改善と業務の
可視化 (2.5H)

(1)業務改善の必要性
①業務改善とは何か
②業務改善の必要性

(2)業務プロセスの現状分析
①業務プロセスとは何か
②業務プロセスを図解化する

(3)問題の原因分析
①問題解決の2つの流れ
②なぜなぜ分析を理解する

２．業務改善手法
(3.5H)

(1)業務に使う道具
①5S(整理・整頓・清掃・清潔・躾)の理解と使い方
②見える化の理解と使い方
③ヒューマンエラー対策
④演習「改善事例の研究」

(2)対策の立案とまとめ
①A3思考を理解する
②業務改善をマネジメントする

講座内容

【個人情報保護方針、利用目的】
個人情報は、本研修の実施に係る資料等の作成および当本部が主催する事業におけるサービス提供のみに利用させていただきます。

本研修は独立行政法人高齢・障害・求職者雇用支援機構の生産性向上支援訓練を活用して行われます

お申込み担当者の方に受講証を送付いたします。

* 11/11を過ぎてからのキャンセルは受講料を全額ご負担いただきます。
(可能な限り、代理の方のご出席をお願いいたします。)


